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Tema: Peak Facebook

Ar Facebook pa vig bort?

Under mina féredrag far jag ofta fragan ”Ar Facebook snart borta?” samt ”Vad kommer efter
Facebook?”. Jag hade forst tankt angripa bada dessa fragor i detta nyhetsbrev, men det blev
lite val mastigt sa jag delar upp det i tva. Ergo, i detta diskuteras Facebooks status och i ett
kommande blir temat sociala upptackter.

Det pratas ju en del om att Facebook stagnerar, att det ar poppis att ga ur och att man fatt
nog av att stirra pa andras frukostbilder. Sjalv blev jag nyligen bjuden pa en fest med till-
lagget "FBF” — Facebookfri. Som alltid sker det motreaktioner ndr det blir for mycket av
nagot. Att vara mainstream dr det tristaste som finns och att ga ur har blivit en svag protest
mot det allmangiltiga. Nar fordldrar och pa senare tid mor- och farforaldrar gar med i Face-
book dr det manga unga som kanner behov av att finna nya digitala spelplaner. Och som
trendspanare ar alltid det sakraste tipset att saga just tvartom, att det som ar mest populart
for stunden ar ute. D4 tror alla att man verkligen sett ndgot som andra inte upptackt. Men
jag ska ga ett steg langre och sdga att Facebook ma ha (eller ha haft) en temporar dipp men
trots det anda fortsatt kommer att accepterats som det sociala natverket nummer ett.
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“Facebook? Sa 2012.” Eller?
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Avtagande tillvaxt

Men finns det da nagot beldgg for en avmattning?
Social media och framst Facebook har ju under de
senaste aren vuxit enormt. Men att social media
nu tycks nad en viss mattnadsniva visar statistik fran
senaste undersokningen ”Svenskarna och Internet
2012".

Det tycks som att andelen som anvénder social
media planar ut och bottnar vid omkring tva tred-
jedelar av Sveriges internetanvdndare. De grupper
som fortfarande visar tillvaxt dr 50-plussare och
de yngsta (7-12 ar). Facebooks Sverigechef Martin
Ingemansson ser begrdnsade tillvixtmojligheter
framover i antalet anvdndare och menar att man
inte kan vaxa hur mycket som helst. En forklaring
tros vara att Sverige ocksa var rétt tidigt ute med FB.

Peak Facebook?

Hur manga b er sociala nédtverk. En

pmiarelse 2005 = 2012

Alla S-kurvor planar ut med tiden.

Aven i Nordamerika har Facebooks tillvixt stagnerat. Ja, det finns till och med tecken pd att
det faktiskt ar farrre unika anvandare jamfort med tidigare. Enligt data fran comScore som
mater de stOrsta sajterna i USA manadsvis, sa ndddes “Peak Facebook” i november 2011.
Det var den tidpunkt flest anvdandare anvande Facebook och sedan dess har antalet gradvis
sjunkit. Huruvida detta dr en indikator pa en framtida utveckling i Sverige ar svart att saga.
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Har USA natt “Peak Facebook”?
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Internet, webben, Facebook

Att 5 miljoner svenskar anvander Facebook minst en gang i manaden sager anda att kraften
i detta medium inte ska forringas. 500 Terabyte data skapas pa Facebook — varje dag. Under
en timme delas 3 miljoner lankar, 8 miljoner bilder laddas upp och 5 miljoner statusuppdat-
eringar sker. Och 6 miljoner nya vankontakter skapas vilket tyder pa att vi fortsatter fordjupa
vara relationer.

Globalt sett har man i oktober 2012 passerat 1 miljard aktiva anvandare. Da ska man for
all del komma ihag att dven en anvdndare som aldrig besdker Facebooks webbsajt raknas
om aktiv om denne anvdnder en tredjepartstjanst som integrerar med Facebook. Men detta
sager ocksa nagot om utvecklingen. Facebook haller mojligen pa att dta upp webben. Face-
book kan inte langre betraktas som en webbsajt utan far nu ses som en egen infrastruktur
pd internet. Den dr ett medium i sig som manga tredjepartsleverantérer anvander for att fa
en viss grundfunktionalitet — och naturligtvis tillgang till miljontals anvandare. Facebook
regerar nar det kommer till att dga identiteter pa natet. Faktum &r att andelen tjanster som
utnyttjar just Facebooks login-funktion 6kat stadigt de senaste tva aren.

Varlden récker inte till (karta 6ver Facebooks vankopplingar).

Facebook ar forstas inte det forsta natverket som har byggts av anvandare. Internet och
webben har ocksa byggts av anvdndare steg for steg for att skapa en gemensam vardefull
plattform. Skillnaden med Facebook ar att det inte langre dr ett dppet och fritt natverk, utan
ett enskilt vinstdrivande foretag som dger infrastrukturen. Att fortsatta tvister om en tankbar
monopolsituation kommer att ske i USA dr ingen vagad gissning.

Facebook saknar naturligtvis inte konkurrens fran Google+, Twitter och en rad mindre
sociala natverk. Men enligt den logik som ofta styr expanderande natverk s 6kar nyttan ju
fler som ansluter sig. Facebook har vuxit sig sa stort att det har skapat en egen gravitations
kraft som allt och alla dras till. Det gdr liksom inte att hdlla sig undan.
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Facebookberoende

Trots dippen i USA anser hela 5 miljoner personer att de ar “Facebook-beroende”, vilket dr
nastan 2 procent av befolkningen. En studie fran Goteborgs Universitet uppge att 26 pro-
centav svenskarna mar daligt om de inte far logga in regelbundet pa Facebook. 70 procent
loggar in varje gang de startar datorn eller webbldsaren och i snitt gdr man in 6 gdnger per
dag for att kolla. Facebook upplevs sa belénande att forskare i Chicago kunnat visa att Face-
book ar mer beroendeframkallande dn bade alkohol och tobak. Men ingen fara, FaceAnony-
mous ar en rehabiliteringssajt for de som sjunkit for djupt ner i trasket. Att man pa deras sajt
kan ldmna kommentarer och trycka pa “Gilla”-knappen ar vdl som ha en bar i entrén till AA.

Bekréftelseknarkarnas hégborg.

Tamagotchigenerationen

Flera drivkrafter talar dven for fortsatt anvandning av social media

i allmdnhet och kanske Facebook i synnerhet. Vi befinner oss e lmmle—lm—|=— —_
idag hogst upp i Maslows behovspyramid och livet handlar om
sjalvforverkligande och erkdannande fran andra. Facebook fyller
effektivt bada dessa behov. Man kan bygga sitt personliga var-
umdrke och konstant fa bekréftelse fran andra att man ar en
enastaende person. Facebook ar ett personligt skyltfonster och
erbjuder dagligen sma doser av uppmarksamhet, berém och gil-
lande fran andra.

Minns ni Tamagotchi? De sma dataspelen ddr man skulle ge ett
litet digitalt djur mat for att det inte skulle d6. Pa samma vis har
vi kanske nu en Tamagotchi-generation av bekraftelseknarkare pa fal
Facebook som standigt maste bli omtyckta och gillade av andra. HidW L 9a20
Det &r sorgligt men jag tror det ar sant. P—

“Ge mig bekréftelse
annars dor jag!”
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Det tycks som att verkligheten haller pa att bli mindre intressant &n storyn vi berdttar om den
efterdt. Eller varfor inte mitt under sjdlva handelsen: 11 procent av unga amerikaner har inte
nagot emot att uppdatera Facebook medan de har sex.

“Har det kul pa Gotland.”

Fran CV till Klout-score

En annan tanke ar att det inte bara ar vanner som anvander Facebook utan dven arbetsgivare.
Enligt olika studier granskar omkring halften av alla svenska arbetsgivare de arbetssokan-
des avtryck i social media. Facebook blir da en form av CV ddr man ska visa sig duktig,
intressant och socialt kompetent. En personalchef jag métte berdttade att hon i en intervju
med en ung kille fatt frdgan om foretaget “hade googlat honom”. Nar svaret blev nej, sa
reste han och tackade for sig. Han ville inte arbeta pa ett foéretag som inte ens hade férma-
gan eller fantasin att google sina kandidater. Det rimmade illa med hans egna varderingar
kring digitalt beteende.

[ USA borjar detbli allt vanligare attanvanda “Klout-
score” — ett sammanvagt matt av hur stort inflytande K KLOUT...
man har i social media — som en bedémningsgrund
for anstdllning. Det finns personer med lagt Klout-
score som trots 15 ars erfarenhet och i Gvrigt bra Peter
meriter blivit nobbade anstdllning. Och de som s
arbetar med att 6ka sitt Klout-score kan se fram mot S | LJ eru d
fler jobberbjudanden, inbjudningar till olika event
eller uppgradering till finare i hotellrum i Las Vegas u n
(japp, det ar inte ett skamt). Vi har inte sett denna
utveckling i Sverige an, men om kravet pa att synas
och horas i social media 6kar fran arbetsgivarhall sa
ar nog Facebook den forsta hallplatsen. Och Twitter
den andra.
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Jag borde jobba pa mitt Klout-score
men saknar Justin Biebers karisma...
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Fran 0 till 1 miljard och darifran?

Sa vad dr da svaret, kommer Facebook forsvinna? Well, MySpace gick fran mastodont till
randfenomen 6ver en natt. Studerar man sokvolymen pa Google Trends for MySpace och
jamfor med den for Facebook sa kan man skdnja en viss likhet i kurvorna. Vért att notera ar
dock att MySpaces tillvaxt skedde ungefar dubbelt som snabbt som Facebooks. En liknande
utveckling métte svenska Lunarstorm som var helt dominerande bland ungdomar. Sa att
som framtidsstrateg sdga att vdrlden inte kommer att férandras ar bland det dummaste man
kan gora.

MySpace Search Volume

Search Volume ndoex
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Facebook Search Volume

Gar Facebook samma éde som MySpace till métes?

Men givet den energi numera miljarder manniskor investerat i Facebook for att etablera alla
relationer, ladda upp material och skapa sina offentliga personligheter sa ar det inte troligt
att nagot annat ndtverk kommer att ta Over Facebooks tatposition i vastvdarlden under de
kommande fem aren. Tror jag.

Att Facebook kommer att se annorlunda ut &n idag ar sjalvklart. Facebook skulle méjligen
kunna overga till mer av ett bakgrundsmedium i framtiden, en plattform for andra tjdnster
som kraver sociala kopplingar (finns det nagra som inte kommer att gora det?). Men det far
ocksa implikationen att Facebook exakt kommer att veta vilka tjanster som &r snabbvaxare
(av de som anvdnder deras login-funktionalitet), och i tid kan konkurrera ut dem eller mer
troligt kopa upp dem.

Foljden av en stagnerande tillaxt kommer troligen ocksa 6ka kraven pa vinst per anvan-

dare vilket kan leda till betydligt mer annonsering pa sikt. Nagot som i sin tur kan skramma
bort folk.
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Facebook skulle ocksa kunna fa ett storre och starkare fotfaste i den fysiska varlden. Redan
idag experimenterar butiker med provhytter dar man kan ladda upp kladbilder pa Facebook
och direkt f& dem bedémda av vanskapskretsen. Ska jag kopa eller inte kopa? Om den
fysiska kopplingen starks sa kan en mycket seg och svarférandrad struktur skapas (i jam-
forelse med de digitala flyktiga).

“Likes” pa galgar, var ska allt sluta?

Den visuell vagen

Vad kommer da "efter Facebook”? Redan idag kan vi se att anvandandet soker nya vagar.
Generellt sett kan man se en 6vergang mot ett mer visuellt baserat kommunicerande. Battre
mobilkameror kopplat till nya bildtjanster ger nya mojligheter att snabbt uppdatera vad man
gor. Ett exempel ar en forskjutning mot den bildbaserade tjansten Instagram, framfor allt
tydligt bland unga (nu ar det forvisso Facebook som dger Instagram sa det kanske inte féran-
drar maktabalansen direkt). Ytterligare ett exempel dr Pinterest som ar en form av personliga
collage man kan skapa och dela med andra.

Instagram och Pinterest ar snabbvéxare.
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Strommande lifecasting

Om man ska gora en liknelse med annan media (typ webbtidningar) sa ar en nésta naturlig
fas rorlig media. Miso TV skapar diskussionytor for socialt tv-titande och med Social Tape
kan man se alla FB-kompisars videor i en [dng f6ljd. En annan mdjlig utveckling dr en mer
omfattande “lifecasting”. Det ar inte ett nytt fenomen men det har hittills bara varit enstaka
personer som direktsant hela eller delar av sitt liv via videokamera. Om miljontals skulle
dgna sig at detta skulle det forandra spelplanen. For att inte sdga beteenden.

Varfér inte direktsdnda dina 360s pa ntet via skidglasgonen?

Redan idag fyller vissa bloggare sina dagar med artificiella handelser for “att fa nagot att
skriva om” (t.ex. Sanna Lundell). Om man ska direktsdanda sina férehavanden mdste man pa
liknande vis se till att det ar en intressant handling i filmen om ens liv.

Kameror pa klatter- och skidhjalmar ar vardagsmat och nu kommer dven kamera inbyggt
i skidglasogonen. Om Googles Project Glass far oss att ta pa AR-glasdgon sa stdr det inte
pa forrdn alla gdr runt och strommar sina liv live. I en sadan framtid kan det vara mer oklart
om det dr Facebook som fortfarande regerar. Men det ar troligen ocksa mer an fem ar bort.

For mer info och prenumeration pa detta nyhetsbrev, kolla in www.futurewise.se
Intresserad av inspirerande trendféredrag? Maila pa info@futurewise.se
Bilder i nyhetsbreven ar férutom egna bland annat fran Flickr Creative Commons.
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